
TECNOLÓGICO NACIONAL DE MÉXICO
Secretaría Académica, de Investigación e Innovación

Dirección de Docencia e Innovación Educativa

Datos Generales de la asignatura.

Nombre de la asignatura:

Clave de la asignatura:

SATCA1:

Carrera:

Ingeniería de Procesos

GEF-0915

3 - 2 - 5

Ingeniería Gestión Empresarial

Presentación.

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestión Empresarial la capacidad de
modelar sistemas de producción para implementar la mejora continua de éstos.
Aplica el estudio de tiempos y movimientos a sistemas de producción para mejorar y
aumentar su productividad.
Ingeniería de Procesos se inserta en la mitad de la trayectoria escolar, antes de cursar
aquéllas a las que da soporte. De manera particular, lo trabajado en esta asignatura se aplica
en el estudio de los temas: sistemas de producción, productividad y métodos de trabajo,
estudio de tiempos y movimientos, planeación y diseño de instalaciones.

Competencia(s) a desarrollar

Aplica los elementos de la ingeniería de procesos, favoreciendo la productividad en un
ambiente organizacional, con una orientación sistémica y sustentable para la toma de
decisiones en forma efectiva.

Competencias previas

Analizar e interpretar estructuras numéricas.
Dominar ecuaciones algebraicas.
Observar valores éticos y de compromiso con la sociedad.
Hoja de Cálculo.
Muestreo.
Herramientas estadísticas.
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Temario.

No. Temas Subtemas

1. Procesos. 1.1 Introducción a los sistemas de producción.
1.2 Productividad en el trabajo.
1.3 Estudio de métodos de trabajo

2. Estudio de Tiempos y Movimientos. 2.1 Generalidades
2.2 Diagramas de procesos
2.3 Análisis de movimientos en las operaciones.
2.4 Clasificación de estudios de tiempos
2.5 Sistemas de tiempos predeterminados
2.6 Muestreo del trabajo

3. Planeación y diseño de instalaciones 3.1 Principios básicos
3.2 Tipos de distribución de planta
3.3 Metodología para la distribución de planta
3.4 Diseño de planta a través de Software especializado
3.5 Macro y micro localización de plantas

4. Ergonomía 4.1. Aplicación de la ergonomía a los procesos y el
diseño de instalaciones.
4.1.1. Concepto y definición.
4.1.2. Principios fundamentales.
4.1.3. Relación con otras ciencias.
4.1.4. Sistemas hombre – máquina.

4.2.  Diseño de instalaciones ergonómicas
4.2.1.Condiciones ambientales
4.2.2.Antropometria
4.2.3.Diseño del lugar de trabajo


