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Datos Generalesde la asignatura.

Nombredelaasignatura: | Cadena de Suministros
Clavedelaasignatura: | GEF-0902
SATCA® |3-2-5

Carrera: | Ingenieria Gestion Empresarial

Presentacion.

Esta asignatura aportaal perfil del Ingeniero en Gestion Empresarial las competencias para
gestionar eficientemente |os recursos materiales de la organizacion con vision compartida,
con €l fin de suministrar bienesy servicios de calidad mediante el disefio, implementacion,
administracion y optimizacién de maneraintegral, delos sistemasde producciény lastareas
de aprovisionamiento, asi como del transporte y distribucion de bienes y servicios, con
referencia a la normatividad nacional e internacional, para la mayor productividad en las
empresas. Seinsertaen lareticulaa fina de la secuenciade las asignaturas de operaciones.

Competencia(s) adesarrollar

Gestiona y mejora sistemas integrados de produccion, abastecimiento y distribucion de
organizaciones productoras de bienes y servicios para incrementar la competitividad de la
cadena de suministro.

Competencias previas

Utiliza software (MRP, MRPII, ERP, SAP, MINITAB, ARENA, PROMODEL, INQSB,
POM, TORA).

Disefia sistemas de produccion.

Administra inventariosy almacenes

Aplicalos modelos de simulacion y de asignacion y transporte.

Aplicalateoriade decisiones.

! Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
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No. Temas

Subtemas

1 Logisticay programacion dinamica

1.1 Cadenade Vaor de Porter.
1.2 La logisticay sus elementos.
1.3 Laprogramacion dinamica aplicada a problemas de
redes.
1.3.1 El problema de lamochila de Knapsack.
1.3.2 Ruta mas corta.

2. Disefio de cadenas de suministro

2.1 Metodologias para el disefio de cadenas de

suministro.
2.1.2 Précticas de logigtica.

2.2 Ingenieriay logistica.

2.3 Técnicasy estrategias de compras.
2.3.1 Comprasde MRO y RM.

2.4 Evaluacion de la cadena de suministro.
2.4.1 Desempefio de la cadena.

2.5 Logistica Inversa.

2.5.1 Devoluciones de los clientes.
2.5.2 Alertasde calidad o0 "recalls’.
2.5.3 Servicio apartes.
254 Reciclae

3. Sefializacion y tecnol ogia de empagque.

3.1 Identificacion y sefial amientos en almacenes.

3.2 Tecnologias de empaque y codificacion de productos
almacenados.

3.3 Normatividad relacionada con el envase, embalgje e
informacion del producto.

4. | Transportacion y régimen aduanero.

4.1 Tréfico (conceptosy aplicaciones).
4.2 Transportacion Multimodal.
4.3 Programacion de servicios.
4.4 Sistemas para latransportacion y distribucion fisica
4.5 Disefio derutas y enlaces de transportaci on.
4.6 Ley Aduaneray clasificaciones arancelarias.
4.7 Documentacion de tréamites de importacion y
exportacion.
4.7.1 Certificado de origen.
4.7.2 Pedimento
4.7.3 Factura comercial
4.7.4"Packing List".
4.7.5"Bill of lading, air waybill".
4.8 Proceso aduanero e implicaciones |legal es.

Subtemas
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5. Latecnologiade lainformacion y 5.1 Sistemas de informacion.
comunicaciones. 5.2 Negocios el ectrénicos.

5.2.1 De compras.

5.2.2 De abastecimiento.

5.2.3 De ventas.

5.2.4 De transporte.

5.2.5 Dedmacenge.

5.2.6 Servicio a cliente (CRM).
5.3 Control de operaciones por indicadores claves de
Proceso.

5.3.1 Tiempos.

5.3.2 Movimientos.

5.3.3 Volumen.

5.3.4 Servicio a cliente.

6. | Configuracion delared de 6.1 Importancia estratégica de unared de distribucion.
distribucion. 6.2 Técnicas para el disefio delared.

6.3 Disefio de lared de distribucion.

6.4 Reingenieria de redes de distribucién




